12

PORTUGAL AMANHA

amanha.pt

13 OUTUBRO 2023

JOSE

GER MANO
DE SOUSA
Médico

e administrador

Veja video
no site
e na Euronews

Grupo Germano
de Sousa investe
na medicina preditiva

1ex10 Luis Ferreira Lopes
roToGRAFIAS Alberto Rocco

SUGESSD.PT

[Laboratorio conta com 528
centros e € procurado por mais
de 10.500 doentes por dia.

Pai e filho revelam como
ganharam o desatio da
pandemia e como enfrentam
“concorréncia desleal”.

grupo enfrentou
periodos duros
como a pandemia
e, na segunda me-
tade de 2023, como
esta o desafio do
crescimento?

- JGS (filho) - Para
comecar, somos
um Grupo 100%
portugués, 100%
médico e 100% fa-
miliar. Isto sdo os pilares. Ser 100%
médico é exceléncia, é levar a exce-
lénciamédica laboratorial a todos os
portugueses. NOs designamo-nos
como o laboratorio de Portugal. To-
dos na familia somos acionistas, so-
mos todos médicos e anossa preocu-
pacao € servir os portugueses com
exceléncia laboratorial. SO por ter-
mos estes pilares de diferenciacao
que nos definem é que pudemos res-
ponder da forma como respondemos
na pandemia, de uma forma muito
rapida, cometendo os menores erros
possiveis e conseguindo criar a di-
mensio para darmos a resposta que
demos ao pais. Na Covid, 18% dos tes-

tes foram feitos pelo nosso grupo, no
pais todo. Com a nossa dimensao
(mais de 1630 colaboradores) e mais
de 530 postos de colheita, fechamos
300 postos normais (colheita de san-
gue) e abrimos 200 postos Covid para
dar apoio a0s municipios que nos pe-
diam ajuda e organizacdes como
bombeiros, escolas, etc.

- Doutor Germano de Sousa, quan-
do criou o grupo, porqué a aposta
em areas como genética laborato-
rial, anatomia patologica ou pato-
logias clinicas?

- GS (pai) —Antes de 1974, tinha
sido proibido pela PIDE de entrar nos
hospitais. Quando vim da guerra em
Angola, fui fazer a universidade que
eu sempre gostei: laboratorio, biolo-
gia, medicina laboratorial e entrei
para o internato. Depois, entro nos
hospitais como assistente, mas per-
cebi que o salario que entao ganha-
vamos nio dava para sustentar uma
familia e tinha dois mitidos pequenos
em casa. Precisava de fazer qualquer
coisa e meti-me num laboratorio. Foi
assim que comecei porque havia ne-

cessidade de ir buscar mais alguns
proveitos. Ha colegas meus que es-
tdono banco A enobanco B e tém ca
foraum consultorio. Eulimitei-me a
fazer aquilo que qualquer colega da
minha especialidade faz: montar um
laboratorio.

Fiz a minha carreira académica
(sou professor associado) e isso signi-
ficava uma qualidade acrescentada
arealidade dos laboratorios de en-
tao. E comecamos a crescer porque
a procura foi enorme. Os meus co-
legas confiavam em mim, sabiam
que os meus resultados eram de alta
confian¢a e comeg¢aram a enviar os
doentes para serem estudados por
mim. Os meus filhos foram também
crescendo, foram para Medicina e
depois paraa minha especialidade.
Fizeram muito bem, mas nao os em-
purrei paranada [risos]. A partir dai,
foi muito mais facil fazer crescer o la-
boratorio.

Como professor na Faculdade de
Ciéncias Médicas, preocupei-me em
procurar 0s ramos que mais interes-
sam a classe médica e estimulei o
crescimento de um laboratorio de ge-
nética, de gendmica, de oncogeno-
mica ou genoémica do cancro, etc, o
que nao faz sentido, se nao for acom-
panhado de um laboratdrio de ana-
tomia patologica. Quanto a patologia
clinica (que tem varios setores, bio-
quimica, hematologia, hemato-on-
cologia), foi-se desenvolvendo até
chegarmos a situacao em que esta-
mos hoje: somos um laboratorio na-
cional procurado por mais de 10.500
doentes por dia.

- Os dados relativos a doentes e
analises impressionam, mas, quan-
to a faturacao, foi de 169,7 milhoes
em 2021 e caiu para 117,9 milhoes,
em 2022. Foi o efeito da pandemia?

JGS (filho) - E normal, é o ano Co-
vid. A curvaarrancaem 2020 € 2021
foi um ano de trabalho incrivel. Fo-
mos ao limite da nossa capacidade,
montamos 3 laboratorios de propdsi-
to para Covid, faziamos turnos de 24

sobre 24 horas, com umaresposta in-
crivel eafaturagao disparou. Obvia-
mente, 2022 ja € um ano de normali-
zacao dos nimeros, mas, mesmo as-
sim, somos um laboratorio com uma
dimensao importante...

— Com uma quota de mercado na
lideranca, acima dos 16%, com 528
centros...

- JGS (filho) - Sim, neste momen-
to, mas estao sempre a aumentar.

- Quando se olha para a quota de
mercado, percebe-se bem que € um
mercado de enorme concorréncia.
Como lidam com a concorréncia?

- JGS (filho) — Sim, concorréncia
forte e também internacional. Os
portugueses e os médicos confiam
em nos e temos feito o nosso cami-
nho. Essa capilaridade (nimero de
postos) € para estarmos sempre pro-
ximos das pessoas. Mais de 520 pos-
tos sdo muitos postos. Onde ha pes-
soas, nos estamos la. Onde ha bair-
ros, nos estamos nos bairros. Ha
toda uma escala e um trabalho de
logistica forte. Temos dezenas e de-
zenas de rotas de carros todos os
dias para que os sangues cheguem
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A minha maneira

Como definem o vosso modelo de
gestéao e lideranga? Quais sao os
vossos valores?

— JGS (filho) - Somos médicos espe-
cialistas e a nossa gestao € muito
especializada. Ndo podemos come-
ter erros naquilo que é estar na linha
da frente no investimento, nas tec-
nologias e naquilo que esta a acon-
tecer na medicina onde acontecem,

todos os dias, coisas novas incriveis.

Temos de estar muito por dentro e
estudar e s6 depois somos gestores
médicos, trazendo isto para o labo-
ratério e para o nosso cliente ou
doente.

Nao é uma gestao puramente finan-
ceira e de compras; € uma gestéao
claramente médica. E, sendo nos
acionistas diretos e gestores médi-
cos, a gestéo nao é feita para mos-
trar ao meu acionista ou para valori-
zar as agdes na bolsa ou para fechar
o trimestre bonito.

1 Joséeairma
gerem o grupo

Germano de
Sousa, fundado
pelo pai,
Eu fago sempre uma gestdo de mui-  ex-Bastonario
to mais médio e longo prazo, con- da Ordem

servadora, mas, ao mesmo tempo, dos Médicos
com capacidade de assumir riscos
com investimentos com poucos er-
ros. Nao tenho margem para errar
muito. Somos a cara da marca; so-
mos a cara do negocio.

Os nossos numeros contabilisticos e
fiscais tém de estar imaculados e
nao podemos cometer erros de in-
vestimento. Nao podemos perder o
pé; sendo, tudo se desmorona.
Somos uma familia, somos portu-
gueses e 0 que criamos nao pode
ser posto em causa.

Nota da Redacéao: A gestao do
grupo Germano de Sousa € parti-
Ihada entre o pai (Chairman) e os
dois filhos administradores, José e
Maria José. Neste caso, pai e filho
decidiram dar a entrevista.

aos laboratorios principais, em Lis-
boa, Porto e Acores.

- Do ponto de vista da gestao (in-
cluindo equipas, logistica e opera-
cional), a pandemia foi a vossa
maior dor de cabeca?

- JGS (filho) - Grande desafio!
-GS (pai) - Uma coisa que estava
lano fim do mundo, na China - € que
pensavamos que aquilo nao saia de
la -, de repente, saiu e foi para a Ita-
lia, Europa e Portugal. NOs percebe-
mos que ou avangavamos ou coita-
das das pessoas... ndo teriam nin-
guém que lhesresolvesse o problema.
Ninguém estava capaz de resolver o
problema, exceptuando um ou outro
laboratdrio privado. O Estado nao ti-
nha condicdes para resolver o pro-
blema. Compramos vérias platafor-
mas diferentes, mas que permitiam,
quando faltavam os reagentes de
uma, recorrer aos reagentes de ou-
tra para continuar a aplicar a técni-
cado PCR ao virus. Chegamos a ver
-
PAGINA SEGUINTE

Sim, conseguimos

— Além da pandemia covid-19, qual
foi amaior ameaca que enfrenta-
ram e como € que a superaram?

— GS (pai) - Em 2003, de repente,
somos informados de que aparece-
ram investidores, fundos, que esta-
vam a querer comprar tudo o que
mexia neste pais. E compraram.
Compraram tudo, exceto nés. N6s
fomos - nao direi, ameacados de
pistola em punho - confrontados
com ofertas interessantes do ponto
de vista financeiro, dizendo: “vocés
nao vendem isto, mas sabem que
vamos tomar conta disto tudo e vo-
cés vao ter de se transformar num
pequenino laboratério.” Nessa altu-
ra, eu era ainda bastonario da Or-
dem dos Médicos, disse: “ndo ven-
do, nem por nada”. Chamei este se-
nhor e a minha querida filha e disse:
“meninos, vamos fazer frente a esta
gente?”; “vamos embora, pail™.
Apertamos o cinto, Deus sabe o que
NnOs passamos, e conseguimos im-
por-nos de tal modo que hoje pode-
mos dizer que somos o laboratorio
maior de Portugal. Mas o periodo de
2003/2005 foi muito duro.

— JGS (filho) — Uma publicacao da
bolsa de Londres escreveu que, no
negocio da satde, tinhamos dos
melhores racios financeiros, etc., e
ganhamos sempre muitos prémios.
Temos uma gestao de investimento
forte, mas sempre com a cabega no
lugar e ndo perdendo o pé. Os nu-
meros sao lindos e, como tal, todos
acham que isto é para comprar e
que nés vamos vender.

— GS (pai) — Os nossos resultados
sao praticamente todos reinvesti-
dos. Em maquinas, tudo... N6s que-
remos continuar. Um dia hei-de fe-
char os olhos, mas os meus filhos
continuam.

- JGS (filho) - E isso. A dltima com-
pra grande foi este edificio (Lumiar,
em Lisboa). Pusemos um excelente
refeitorio para os trabalhadores,
condicdes de trabalho unicas para
as equipas todas e as pessoas tém
espacos de trabalho bons e até a
forma como estéo no local de traba-
Iho é mais agradavel, tudo positivo.
Ha espacos de trabalho e espacos
de siléncio, temperatura e luz, num
espaco nao laboratorial.
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coisas extremas: em Amesterdao,
roubaram-nos encomendas...

- JGS (filho) — Os reagentes nao
chegavam para o mundo. Havia uma
gestao e uma politica de interesses...

- GS (pai) - Foi dificil, mas conse-
guimos porque investimos muito em
plataformas carissimas, mas com ca-
pacidade e isso permitiu-nos manter
o ritmo necessario.

- JGS (filho) - E havia a pressao dos
doentes porque nio havia capacida-
de de resposta para todos os pedidos.
Nos tinhamos um limite diario do
que conseguiamos fazer. Fomos
sempre crescendo. Comeg¢amos a
fazer 500/dia e acabamos a fazer
15.000/dia. A pressdo dos doentes,
dos pedidos de ajuda do pais, foi ao
limite. O que mais mexeu comigo foi
anossa capacidade logistica e leva-
mos a medalha! Os principais labo-
ratorios portugueses conseguiram
dar a resposta ao pais. NOs tivemos
uma dimensao muito grande, fomos
o maior laboratorio Covid e isso foi
incrivel. Conseguimos dar resposta
ao que o pais precisava.

O que muito me impressionou foi
a resposta das pessoas. As nossas
equipas, pilares auténticos a quebra-
rem, seja porque estavam doentes,
seja porque tinham familiares com
Covid, seja porque tinham de ficar
em casaa dar apoio a familia, seja por-
que quebraram por todas as razoes,
foi muito duro. Toda esta capacida-
de de conseguirmos suportar, subs-
tituir e conseguirmos que as pessoas
voltassem a trabalhar...

-GS (pai) - Convém lembrar que,
no principio, o Estado nao tinha nada.
NG&s, os privados, conseguimos logo
fazer 80% das analises do pais. De-
pois o Estado comegou a fazer a sua
parte...

-JGS (filho) - E os hospitais publi-
cos faziam testes para os doentes in-
ternados. Ponto final. Nunca fizeram
para o ambulatorio. Tive aqui dias
com 2000 doentes a porta. O ambu-
latorio foi todo absorvido por nés.
Muito duro, muito duro... Um dia, pe-
diram-nos ajuda para colher todos os
alunos de todas as escolas do pais e
de todas as creches. Imagine o que ti-
vemos de fazer. Temos centenas de
técnicos, mas tivemos de desloca-los
paraalogistica das escolas. Havia dias
com 150 técnicos em escolas, com to-
dos os processos logisticos inerentes.
Foi uma loucura.

Isso também acontece gracas a ca-
pacidade instalada de equipas, la-
boratdrios, inovacao, I&D. Neste
momento, em que é que 0 grupo
Germano de Sousa é claramente
diferenciador e inovador?

- JGS (filho) - Isso é importante
quanto a desafios futuros. Temos in-
vestido fortemente. A diferenciaciao

é esta conexao entre a biologia mo-
lecular oncogendmica com a anato-
mia patoldgica. Portanto, diagnosti-
code cancro. Estamos a falar de pre-
dicdo de doenca e de uma medicina
de precisdo, ou seja, estar no the sta-
te of the art no diagndstico oncologi-
€0, atodos os niveis.

Temos laboratorios dedicados tam-
bém a medicina e genética preditiva
- e isto tem sido 0 nosso maior inves-
timento. O futuro da satide do pais
tem de ser olhado assim: olhar para o
pais como um todo e investir na pre-
dicao da doenca e naprecisdo do dia-
gnostico e da terapéutica. Se me dis-
ser que ha duas medicinas: para
quem tem capacidade para pedir esta
medicina e para quem nao tem, ha!

Consigo detetar, por exemplo, um
cancro antes de ser cancro, quando
as células ainda se estao a multipli-
car, e antes de ser uma massa tumo-
ral e identifica-la. Isto hoje ja € pos-
sivel e ter uma terapéutica especifi-
ca. No futuro, esta medicina de
conseguirmos predizer adoenca - que
hoje é muito cara - vai deixar de ser

1179

Milhoes de euros
de receita (2022)

10 500

doentes/dia

1630

colaboradores

cara. Vai ser vulgar fazer isto e dar
acessoatodas as pessoas... eisto tem
de ser pensado agora. O pais tem de
pensar isto agora. Porqué? Ja existe a
tecnologia...

Sem estigmas publico-privados?

- JGS (filho) - Completamente! E
olhar para o pais.

- GS (pai) - E um grande desafio.
Primeiro de tudo, ndo ser ganancio-
so e ser médico. NOs nao somos ga-
nanciosos! Nao necessitdvamos de
levar os precos exorbitantes que os
estrangeiros levavam. Mandava-se
fazerlafora, depois vinham e o labo-
ratorio que estava ca ainda punha
mais nao sei quanto.

Conseguimos produzir resultados
que salvaram muitas vidas, procuran-
do que amargem fosse baixa. Nao me
importeinada; sabia que depois o nu-
mero iriaaumentar. Falei com o meu
filho e com a minha filha, dizendo:
‘nds temos de marcar a diferenca’.

- JGS (filho) - Temos uma equipa
muito diferenciada; € uma aposta em
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ter os cérebros e um laboratorio tec-
nologicamente ao nivel mundial. Por-
tugal tem sempre a questao da di-
mensao e da escala, no pais e fora
dele.

E muito duro porque sio anos de
muito investimento para conseguir-
mos ter esta escala... Esse € o desa-
fio: pensar o pais com os laboratdrios
privados, criar centros de excelén-
cia, sem gestao por ilhas e fornecer
servicos a largas dezenas de hospi-
tais publicos e privados.

E possivel internacionalizar este
negocio?

- JGS (filho) - Temos a area mole-
cular internacionalizada e muitos la-
boratdrios confiam em nos. Espanha,
Quénia, Angola e Mocambique, ob-
viamente...

-GS (pai) - Para internacionalizar
no sentido que esta a dar (com a mar-
ca Germano de Sousa), temos pensa-
do nisso, mas, por enquanto, eu gosta-
vade perceber, antes de mais, o que vai
acontecer aqui no nosso pais. [risos]

l:l' p,
=
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1 “Se tivesse
a minha sede
na Holanda,
pagaria 10%
de imposto.
Em Portugal,
pago 23%”

- E porqué? Em que variaveis?

- GS (pai) - As variaveis sao difi-
ceis. Para internacionalizarmos, es-
tamos a bater-nos contra alguns
“monstros”. Estdo aqui em Portugal
a vontade, fazem-nos concorréncia
avontade e sao capazes de ir aos hos-
pitais vender os seus testes, sem con-
curso, nunca percebi como, quando
por lei tem de haver concurso...

- Hauma concorrénciadesleal de
algumas multinacionais?

-GS (pai) - Ha uma concorréncia
que eu considero desleal.

- JGS (filho) - Inclusive a desleal-
dade da politica fiscal europeia.
Quanto asregras, se o valor nao fica
no pais, se 0s impostos nao sao pagos
em Portugal, estamos a esvaziar o
pais de ativos.

-GS (pai) - Nao temos nada con-
tra os laboratorios estrangeiros que
vém para aqui e montam um grande
laboratorio, mas nao € isso que, nal-
guns casos, se passa. A empresa X que
tem arepresentacao do teste Y néo
tem de fazer laboratério nenhum e
vai vender diretamente o teste aos
hospitais e a outros lados que depois
mandam para fazer 14 fora, quando a
lei obriga a ter laboratdrio. Por isso
disse que isto € tudo um salve-se
quem puder!

—Mas ha (ou € suposto haver) regu-
lacao?

- GS (pai) - E suposto haver, néo.
Haregulacdo. Asregulacdes servem
para passar pelos buraquinhos das
redes e fazer o que se quer...

- A questao fiscal é crucial para
maior competitividade de grupos
como este?

-GS (pai) - Se eu tivesse a minha
sede na Holanda, eu pagaria 10% de
imposto. Em Portugal, quanto esta-
mos apagar? 23%. Por sua vez, os rea-
gentes, que tém um IVA especial em
toda a Europa, aqui tém um IVA de
23%...

- JGS (filho) - O proprio Governo
tira competitividade a este setor e a
outros mais ainda. Tudo a pagar IVA
de 23% de consumidor final paraum
reagente de um resultado de uma
analise de satde, quando em Espa-
nha pagam 7%?

- Ha um trabalho de reforma em
diversas areas da satide (por exem-
plo, nafiscalidade) que pode ser cri-
tico nos proximos anos para grupos
portugueses como 0 Vosso?

- JGS (filho) — Claramente, esse é
um grande tema. As regras do jogo,
sabemos quais sdo, mas, se nao ha
uma relagdo séria com precgos de
transferéncia entre paises... nao
paga impostos ca, paga impostos
na fonte, no pais que lhe interessa
mais. @

PORTUGAL 2043

“Chegar aos
100 anos com
qualidade

de vida”

omo gostariam que o pais estives-

se daqui a 20 anos?

- JGS (filho) - Sou um bocadinho

ingénuo e zero politico, mas ja

tentamos fazer coisas bonitas nos
hospitais ptuiblicos e ajudar ao nivel laborato-
rial. Portanto, percebo a dificuldade que €
conseguir olhar para o pais como um todo.
Olhando para o pais, a aposta € nos centros
de exceléncia, onde os privados estio na li-
nha da frente. Esta medicina de tapar bura-
cos... Claro que temos medicina de excelén-
cia em mil areas, mas ainda nao esta a
chegar a todos os portugueses.

Se Portugal nao estiver ja a trabalhar hoje
para construir um modelo que pode ser refe-
réncia para o mundo... Somos um pais fan-
tastico para ser referéncia mundial na pre-
vencao, na predi¢ao de doenga e na
medicina de precisao. Ha areas em que o or-
camento vai diminuir muito e outras vai au-
mentar, mas vamos conseguir dar uma me-
lhor satde aos portugueses. E ai vai
refletir-se na esperanca média de vida dos
portugueses. E olhar ja para as pessoas nesta
perspetiva, aumentando a esperan¢a média
de vida e com qualidade de vida.

- GS (pai) - Em 2043, gostaria imenso de
estar 1a para ver como € que seria. Hoje, €
possivel prolongar a vida do homem. Com
as descobertas de varios investigadores, es-
tou convencido de que, em 2043, as pessoas
vao chegar aos 100 anos com boa qualida-
de. Nao sao 100 anos paraliticos, numa ca-
deira de rodas, mas 100 anos com a pessoa a
mexer-se.

- JGS (filho) — Alguém que tenha 80, como
0 meu pai, hoje ja € a quarta idade. A longe-
vidade comeca nos muitos novos, nas crian-
¢as, nos jovens. As criangas que nascem
hoje, em média, vao chegar acima dos 100
anos...

-GS (pai) - Por isso € que temos de estar
preparados para este futuro.

- JGS (filho) - E o pais tem de pensar isto.
Tem de haver grupos de trabalho, gente de-
sinteressada da politica, que pense a sério
sobre isto: onde € que nds vamos estar daqui
a20anos. ®



